Team og teamleder – ansvar og opgaver

Amtscentret for Undervisning, Københavns Amt

Hensigten med dette materiale:

· at være en støtte for team, teamleder og ledelse i forhandlingerne om opgaver og ressourcer

· at opstille en huskeliste af mulige opgaver for team og teamleder

· at præsentere nogle vigtige problemstillinger for team 

De skolemæssige rammer for teamarbejdet, eksempler

	Opgave
	Udmøntning/

konkretisering
	I koordination med lærerkollegiet
	Godkendelse

	Studieplan


	Team
	Skoleskabelon
	Ledelsen

	Evaluering
	Team
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	Ledelsen
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	Team
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	Progressionsplan
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	Elevkompetencer


	Team
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	Udvikle lærersamarbejdet
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	Team
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	Introtur og ekskursioner
	Team
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	Ledelsen
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	Team
	
	


Skemaet skal vise at teamet ikke arbejder i et tomrum, men indenfor nogle skolemæssige rammer. Der kan naturligvis være mange flere teamopgaver, her er kun vist eksempler.

De overenskomstmæssige rammer 

for teamarbejdet angives i Gymnasieskolen 5, 2005, s. 7:

”Forberedelsen er uændret i forhold til de nugældende regler, og den omfatter, at læreren og lærerteamet planlægger, forbereder, evaluerer og efterbehandler undervisningen og undervisningsforløb alene og sammen med andre. Teamsamarbejde herudover og pædagogisk-administrative opgaver for lærere og/eller teamet er øvrige opgaver, som der skal særskilt tid til.”

Mål

I forbindelse med gymnasie og hf-reformens mere komplekse og forpligtende teamarbejde kan skolen opstille sine mål for teamenes arbejde, f.eks. kan målene være at teamarbejdet bidrager til:

1. at undervisningen udgør et hele for eleverne gennem udarbejdelse, realisering og evaluering af studieplanen

2. at den enkelte elev udvikler sig gennem teamets samarbejde med studievejledningen, gennem elevudviklingssamtaler og gennem den løbende evaluering af elevens indsats

3. at elevernes læring og kompetenceudvikling styrkes gennem arbejdet med klasserumskultur, deres evne til at studere og gennem varierede arbejds- og undervisningsformer

4. at styrke lærersamarbejdet og kollegial didaktisk refleksion

5. at sikre vidensopsamling og erfaringsudveksling mellem lærerne

Huskeliste for forhandlingerne

Tanken er ikke at lave en normativ liste, men at opstille så mange relevante teamopgaver som muligt, så team og ledelse bevidst kan vælge til og fra og diskutere ressourcetildeling i forhold til opgavebyrden.

Teamets opgaver:

Udarbejde og realisere klassens studieplan
· Arbejde med elevernes udvikling af faglige, sociale og personlige kompetencer

· Sikre en klar ansvarsfordeling og en koordinering af klassens arbejde

· Sikre sammenhæng mellem enkeltfaglige og flerfaglige undervisningsforløb

· Sikre progression i klassens arbejde

· Sikre variation og progression i arbejdsformerne

· Sikre elevernes medbestemmelse 

Evaluere klassens og teamets eget arbejde, herunder

· Realisere skolens evalueringsplan

· Løbende evaluere undervisning og læring

· Evaluere i forhold til opstillede mål med det enkelte undervisningsforløb

· Opstille mål for den enkelte elevs faglige og kompetencemæssige udvikling og evaluere i forhold til dem

· Teamets medlemmer er mentorer for hver sin del af eleverne

· Mentoren støtter eleven i udarbejdelsen af studierapporten for Almen studieforberedelse

· I dialog med studievejlederen at kontakte problemelever og indstille til advarsel

· Evaluere teamets interne temperatur og udvikling og opstille nye mål for denne

Koordinere lærernes arbejde

Udvikle elevernes IT-kompetencer i forlængelse af skolens målsætning

Koordinere afleveringen af skriftlige arbejder og sikre en jævn arbejdsfordeling 

Arbejde med klasserumskultur og aftaler med eleverne

Planlægge og afvikle forældremøder, indstille at forældre kontaktes ved særlige problemer

Lede lærerforsamlingsmødet

Planlægge og afvikle introtur og ekskursioner

Vedligeholde teamets og klassens interne kalender

Styrke lærersamarbejdet

Inddrage og koordinere med klassens øvrige lærere

Holde jævnlige møder med klassens øvrige lærere

Andre opgaver

Holde kolleger og ledelse orienteret gennem offentliggørelse internt af dagsordener, referater og materialer

Stå for timebytning internt i teamet

Stå for skemalægning og regnskab med timeforbrug i projektperioder

Stå for efteruddannelse

Stå for materialevalg og indkøb

Stå for penge til elevforanstaltninger

Teamlederens opgaver

· Fastholde et fokus i teamets arbejde på skolens og teamets mål

· Følge op på opgaver, evaluere og afrapportere

· Varetage kontakten til ledelsen, klassens øvrige lærere, andre team, forældre og studievejleder 

· Ansvar for mødeindkaldelse og dagsorden

· Sikre at der tages referat og at dette sammen med dagsorden og andre relevante beslutninger offentliggøres internt

· Have fokus på teamets interne temperatur og udvikling

Vigtige team-problemstillinger

Skemalagt mødetid

Skemalægningen indrettes så teamene får mulighed for at mødes indenfor almindelig arbejdstid.

Teamledelse

Teamledelse er en service for teamets medlemmer. Det er en måde at arbejde på som kan minimere tidsspilde og frustrationer. Når det gælder lærersamarbejde, anbefaler litteraturen kollegaledelse, dvs. at teamlederen får sin autoritet af teammedlemmerne, som gennem den forhandlede ledelsesform accepterer at teamlederen udøver de beføjelser, teamet har givet ham eller hende. Teamlederen har ikke personaleansvar og kan ikke kommandere eller irettesætte en kollega. Teamlederen kan på linie med teamets medlemmer argumentere og overbevise. Om teamledelsen hedder koordinator, om opgaven går på omgang eller om dele af ledelsesopgaverne uddeles til andre i teamet, er ikke så vigtigt som at teamet organiserer sig så opgaverne løses.

Konflikter

Uenigheder i teamet kan være en god ting, og diskussionen af dem kan føre til nye indsigter og bedre indbyrdes forståelse. Men nogle konflikter kan også have en karakter så de ikke kan løses i teamet. Nogle konflikter er det en ledelsesopgave at takle.

Som redskab til teamets diskussion af omgangsformer, konflikthåndtering og spilleregler kan Dilemmaspillet anvendes. Hvis spillet spilles efter sine regler på et af teamets første møder, kan teamet, uafhængigt af personer, arbejde sig frem til et sæt spilleregler og måder at håndtere konflikter på. Disse kan gøre det lettere for teamet at takle konkrete, fremtidige konflikter mellem medlemmerne.

De første møder

De første møder i teamet er uendeligt vigtige. Grundige diskussioner af spilleregler og omgangsformer er en investering i et godt samarbejde. 

Stikord til en dagsorden for det første møde:

1. Erfaringer med og forventninger til teamarbejdet

2. Synspunkter på og holdninger til teamarbejde og teamets ambitionsniveau

3. Hvordan takle konflikter/uenigheder?

4. Spilleregler

· Antal møder

· Mødedisciplin

· Interne og eksterne mål

· Teamets opgaver

· Teamledelse hvordan

· Intern opgavefordeling

Ledelse og team

Erfaringen viser at hvis teamorganiseringen på en skole skal blive en succes, må den spille sammen med en ledelse som uddelegerer ansvar til teamet og som leder gennem de rammer den sætter op for teamene. Rammerne sættes gennem klare opgavebeskrivelser og en forhandlet ressourcetildeling. Samtidig er det vigtigt at ledelsen systematisk støtter op om teamet gennem læsning af mødereferater og medleven i teamets sorger og glæder. 

På jævnlige møder evaluerer team og ledelse arbejdet i forhold til de opsatte mål. Disse evalueringer kan give anledning til at teamet ændrer mål eller arbejdsform, men også til at skolen på centrale pædagogiske områder ændrer kurs. 

Materialet er udarbejdet af Hanne Heimbürger, Grethe Stigsgaard og Ole Krogh, Amtscentret i Københavns Amt.
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