Argumentation – retorik og troværdighed
Af Hanne Heimbürger og Annemarie Lübben, Frederiksberg Tekniske Gymnasium

Mål 

Faglige mål for dansk, stx:
· anvende forskellige mundtlige og skriftlige genrer med blik for den retoriske dimension, herunder kunne læse op, fortælle, referere, redegøre, holde oplæg og indgå i dialog, diskussion og debat
· dokumentere indblik i sprogets funktioner og dets betydning for bevidsthedsliv, samfund og samspil mellem mennesker, herunder træk af sprogets historie og forskellige former for sproglig variation

· aflæse og uddrage betydningen af trykte og elektroniske medietekster med blik for samspillet mellem skrift og billeder
Faglige mål for dansk, hf:

· Anvende forskellige mundtlige og skriftlige genrer i praktisk formidlingsmæssig sammenhæng, herunder kunne læge op, fortælle, referere, redegøre, holde oplæg samt kunne indgå i dialog, diskussion og debat.

· Aflæse og uddrage betydning af trykte og elektroniske medietekster og kunne vurdere disse som led i en kommunikationssituation

Faglige mål for dansk, hhx:
· Anvende forskellige mundtlige og skriftlige genrer, herunder oplæsning, referat, redegørelse, karakteristik og debatoplæg

· Aflæse og uddrage betydning af trykte og elektroniske medietekster og kunne vurdere disse som led i en kommunikationssituation
Faglige mål for dansk, htx:

· Formidle en viden og et budskab overbevisende og præcist i mundtlig form, deltage i diskussioner med argumenterende indlæg og indgå i dialog og samtale, der er tilpasset situationen
· Analysere og perspektivere elektroniske medier og medieprodukter og sætte dem i relation til deres produktions- og receptionsvilkår

Materialer:

Fra dr.dk/gymnasium:


Kontraktpolitik
http://dr.dk/gymnasium/emner/medier_og_politik/kommunikation/pol_prof_fakta01.asp
”Politisk professionalisering” http://dr.dk/gymnasium/emner/medier_og_politik/kommunikation/pol_prof.asp
”Retorik og troværdighed” – 4 klip
http://dr.dk/gymnasium/emner/medier_og_politik/kommunikation/ret_tro.asp
”Råd fra en politiker”
http://dr.dk/tema/denperfektetale/20070427142039.htm
”Eksempler på spin”
http://dr.dk/gymnasium/emner/medier_og_politik/kommunikation/eks_spin.asp
”Roller i valgkampen”. Politikeren.
http://dr.dk/gymnasium/emner/medier_og_politik/roller/politikeren.asp
Forløb:

1 time
Hvordan fremstår en offentlig person, en politiker som værdifuld?
Når der er tale om offentlig, landsdækkende argumentation, skal personen demonstrere, at han/hun er i besiddelse af følgende frem dyder:
1) er ærlig og åben. Handling og ord stemmer overens.
2) har altruistiske idealer = er ikke egoistisk
3) er teknisk dygtig
4) er stabil og konsekvent i sine meninger og holdninger
5) har selvironi og humoristisk sans.
(Baseret på bogen ”Mod en argumentationsteori” af Klaus Kjøller, Akademisk Forlag, København 1978)

· Hvad sker der, hvis man benægter én dyd? Lad eleverne beskrive personer, der er i besiddelse af kun fire af dyderne. 
Overvej hvor kulturelt bundne dyderne er: Danskerne anser modsat f.eks. franskmændene dyd 5 for vigtig, ellers opfattes personen som arrogant.

· Se indslaget om Kontraktpolitik – passer det? Lad eleverne finde eksempler.
· Se indslaget om Politisk professionalisering. Udgør dette en fare for demokratiet?
2.time
Se de fire klip om retorik og troværdighed:
 vox pop, ekspert i politisk kommunikation, lektor i retorik og spindoktor:
Fordel klassen i fire grupper og lad hver gruppe formulere 6 fokusspørgsmål til en af udsendelserne: 2 Faktaspørgsmål, 2 fakta/tænkespørgsmål og 2 tænkespørgsmål.
Fordel spørgsmålene som lektie

3. time

Besvarelse af spørgsmålene.
Ved gennemgangen fokuseres på de taksonomiske niveauer: Redegørende, analyserende og perspektiverende.
4. time

Analyse af en tale
Lad eleverne gruppevis vælge en tale selv fra www.dansketaler.dk eller http://www.americanrhetoric.com/
Lad dem bruge ”At skrive et manuskript” som inspiration
Analysen skal fremlægges mundtligt næste gang.

Lektie: Alle elever skal høre/læse alle klassens valgte taler


5 time

Grupperne fremlægger deres analyse af en elevvalgt tale
Lærer giver feedback
6. time

Fordel eleverne i seks grupper. Hver gruppe skal forberede en tale om en selvvalgt påstand, som de skal overbevise klassen om: to grupper skal bruge belæg med logos, to skal bruge etos, to skal bruge patos.
Lad en logosgruppe holde sin tale; den anden logosgruppe er opponent: Er deres belæg inden for kategorien logos? 
Derefter holder den anden logosgruppe sit oplæg med den første gruppe som opponent.
Og så fremdeles med etosgruppen og patosgruppen.

7 time

Se indslaget om Spin.
Diskussion om hvad der er vigtigt: substans eller form? 
Er det sådan at medierne fokuserer for meget på spin og konspirationer, så at den egentlige politiske diskussion med substans derfor ikke får rum? 
Jagter medierne den dårlige historie? 
Får medierne vores demokrati til at blive utroværdigt: Vi tror at ingen politiker egentlig mener hvad han siger – han siger det kun for at opnå noget.  Er det sådan, at en politiker kun stræber efter at demonstrere de 5 dyder i sin jagt efter magt, indflydelse, penge, sex, men ikke har noget reelt ønske om at forandre verden?
Lektie: Se ”Roller i valgkampen” 
8 time

Hvad var det centrale i klippet ”Roller i valgkampen”?

Se ”Råd fra en politiker”

Lad eleverne hver i sær selv skrive en tale og reflektere over talen – se om at skrive et manuskript. Afleveres skriftligt, individuelt – evt. først efter fremlæggelsen næste time.
9 time

Lad nogle elever holde deres tale. 
Giv eleverne feedback på talen: Hvad skal du gøre igen, hvad skal du gøre mere af?
Opsummering: I hvor høj grad nåede eleverne målet for forløbet?

Arbejdsformer

Klasseundervisning

Gruppearbejde

Individuelt skriftligt arbejde

Mundtlig fremlæggelse af gruppens arbejde

Mundtlig fremlæggelse af eget arbejde

Omfang

9-10 lektioner

Evaluering

To gange mundtlig feedback på fremlæggelsen af gruppens arbejde

Mundtlig feedback til nogle elever på deres individuelle fremlæggelse

Skriftlig feedback på manuskript.
At skrive et manuskript 

Hvilke overvejelser bør du gøre dig, før du skriver et manuskript til en tale?

Og hvordan bør manuskriptet udformes?

Refleksion over manuskript

Kommunikationsmodel: afsender – budskab – modtager – kommunikationssituation

Modtager: 


Hvem er målgruppen?(Alder, køn, uddannelse, interesser…)

Målgruppens forforståelse? (Hvilken opfattelse har de mon af emnet i forvejen?)

Viden? (Hvad ved de allerede?)

Formål med at høre budskabet? (Hvorfor lytter de?)

Afsender:


Selvfremstilling (Hvordan vil du fremstå?)


Formål med at give budskabet (Hvorfor holder du talen?)

Kommunikationssituation:


Hvor – hvornår – i hvilken sammenhæng holder du talen?


Hvad kan forstyrre?(Lys, lyd, etc.)

Budskab: 


Hovedpointer?(Hvad er dine væsentligste pointer?)


Argumentation (Belægtyper: f. eks. autoritet, eksempel, sammenligning)

Retoriske virkemidler (Gentagelser, spørgsmål, episke elementer, lyriske elementer, dramatiske elementer...)

Appelformer (Etos, logos, patos)

Aktivering af målgruppen: 

Identifikationsspørgsmål (engagere i tekstens emne, personer, problem, tema)

Refleksionsspørgsmål (tænke og undre sig over)

Observationsspørgsmål (iagttage detaljer og nuancer)

Overføringsspørgsmål (perspektivere eller aktualisere emnet)

Inddrag eventuelt dine overvejelser om din arbejdsproces:

Indenfor den klassiske retorik, arbejder man med 5 punkter, når det drejer som om at holde en tale:

1. Inventio = hvad vil jeg sige

2. Dispositio = hvordan skal jeg ordne stoffet?

3. Elocutio = hvordan skal jeg formulere det?

4. Memoria = hvordan skal jeg huske det?

5. Actio = hvordan skal jeg fremføre det?

Hvordan skriver man et manuskript?
· Anslag: Tilhøreren skal motiveres til at høre mere (appetitvækker)

· Indledning: Motivation for oplægget, præsentation af tema

· Disposition: Oprids af fagligt indhold

· Hoveddel: 3-5 hovedpunkter som udfoldes

· Afrunding: Opsummering af pointer og afsluttende kommentarer (á la anslaget) 
Anslaget: Dit anslag skal fange dit publikum. Her præsenterer og iscenesætter du dig selv som troværdig person. Anslaget skal appellere til publikums følelser. 

Eksempel:


Hav gerne referencer til en aktuel debat.

Din indledning skal præsentere indholdet i din tale: Hvad er problemet og hvorfor er det interessant at tale om problemet? Du fortæller kort og klart om, hvad dine hovedsynspunkter er.

Eksempel:

”Hvorfor skal unge mennesker, der ikke kan klare en traditionel ungdomsuddannelse, have en ekstra chance? Aviserne er for tiden fulde af historier om unge, der aldrig har fundet sig til rette i skolesystemet, men til gengæld har fundet deres rette hylde i alternative uddannelsestilbud. Inden de er kommet på denne rette hylde, har mange af dem været i kontakt med f.eks. sociale myndigheder, politi, ja, de har måske været i fængsel.”

Disposition: Hvilken opdeling vil du følge i din tale? 

Eksempel:

”Jeg vil den kommende halve time forsøge at komme med mit bud på, hvorfor det er vigtig at give de unge mennesker en ekstra chance.

Som I kan se på min første slide, har jeg delt mit oplæg op i fire dele:

For det første vil jeg prøve at definere den gruppe af unge, der ikke klarer uddannelsessystemets ”normale” tilbud

For det andet…

Mit tredje punkt kommer til at dreje sig om…

I den fjerde og sidste del af mit oplæg vil jeg…”

Hoveddel: 

Her opruller du alle argumenter for og imod, opdelt i hovedpunkter, systematisk og klart. Kom gerne med delkonklusion efter hvert punkt.

Start med at påvise din egen sag. 

Husk gendrivelse af modpartens synspunkter ved logiske ræsonnementer og eksempler. 

Husk rygdækning af egne argumenter.

Husk huskesedlen: Aktivering af målgruppe, forskellige belægtyper, osv.


Eksempel:


”I har sikkert mødt dem – de unge, der ikke..”

”Et eksempel, der kan illustrere denne analyse af ”at ville” og ”ikke at ville”, kan vi finde i Melvilles roman ”Buttlebee”. En elev bliver bedt om at løse en bestemt opgave, men nægter med et ”Sir, I prefer not to.”

Afrunding: Din afslutning på foredraget kan være en opsamling på alle dine synspunkter og konklusioner. Fremhæv pointerne kort og klart og kom derefter gerne med dit bud på en løsning. Ligesom anslaget kan du med fordel appellere til publikums følelser. Formålet med afrundingen er at efterlade publikum overbeviste om, at du er troværdig, og at der er noget om det, du siger.

Måske kan du også:

Et manuskript må gerne indeholde ”bullets”, fremhævet skrift eller understregninger - det er alt sammen noget, der hjælper dig til at huske det, du skal sige. Du må gerne referere til et (tænkt) PowerPoint. Fortæl, at dit publikum løbende vil kunne finde stikord/centrale udsagn på den PowerPoint, du har lavet. Henvis jævnligt til den.
