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God klasseledelse kan age
elevernes leering og trivsel

Klasseledelse er betegnelsen for alle de handlinger, en leerer lobende
foretager sig i sine bestrabelser pa at udvikle eleverne bade fagligt

og socialt. Klasseledelse rummer tre dimensioner, som i praksis

er teet forbundne: 1) at skabe et godt leeringsmiljg, 2) at lede elevernes
leering og 3) at etablere gode relationer. Nar leerere er dygtige til det,
har det positiv betydning for elevernes leering og trivsel.

| dette notat formidler vi forsknings-
baseret viden om klasseledelse. Vi har
udvalgt en raekke centrale resultater og
indsigter, der giver laeseren konkrete
billeder pa, hvilke klasseledelsespraksis-
ser der er positive for elevernes leering,
trivsel og motivation, og hvordan klasse-
ledelse kan praktiseres i gymnasiet.

Klasseledelse er en
professionel kompetence

Selvom nogle aspekter af klasseledelse
stiller krav til leererens personlige egen-
skaber, er klasseledelse ikke noget, man
enten er fadt til at mestre eller e]. Man
kan leere det. Og man kan udvikle sin
praksis. En raekke internationale studier
viser netop positive effekter af opkvali-
ficering af laerere inden for klasseledelse
(Keilow m.fl., 2015). Studierne illustrerer
dermed, at selvom der er tale om kom-
petencer, der kan opfattes som person-
lige karaktertraek, kan man dygtiggare
sig — og gerne sammen med kollegerne
pa skolen og med ledelsen som aktiv
medspiller. Forskning peger nemlig p3,
at klasseledelsesarbejdet ikke kun er

En definition

Klasseledelse er en samlebetegnelse
for de praksisser, leerere og paeda-
goger anvender til at skabe et veerdigt
og meningsfuldt rum for elevers
leering og udvikling. Klasseledelse
udger séledes en kompleks og mal-
rettende bestraebelse pa at ramme-
saette, organisere, stotte, facilitere

den enkelte leerers individuelle ansvar,
men en feelles opgave for hele skolen
(Sendergaard m.fl., 2014). Klasseledelse
er dermed ogsa et organisatorisk anlig-
gende, hvor en klar og synlig ledelse og
en samarbejdende laerergruppe er vig-
tige for at lofte opgaven (Ibid.).

Klasseledelse pa
dagsordenen

Begrebet klasseledelse har veeret pa den
peedagogiske og uddannelsespolitiske
dagsorden de seneste ca. 20 &r - knap

ti &ri gymnasiesammenhaeng. En rackke
vilkar i gymnasiet ger klasseledelse
saerdeles aktuelt og vigtigt at arbejde
med. Et af vilkarene for gymnasiet er,
ateleverne i dag udger en sammensat
gruppe unge med mange forskellige
forudseetninger og behov. Et andet vilkar
er teknologien, som konkurrerer om
elevernes opmeerksomhed i undervis-
ningen. Og et tredje vilkdr er, at mange
gymnasier oplever, at det er svaert at
engagere og motivere eleverne til
uddannelse, undervisning og lzering
(Agard, 2014).

og differentiere laerings- og udviklings-
processer for alle elever i trygge
rammer. Der er tale om en praksis,
hvor det didaktiske, faglige og sociale
erviklet heltind i hinanden.

Kilde: Sendergaard m.fl., 2014.

Men god klasseledelse kommer ikke af
sig selv. Og klasseledelsesarbejdet kan
veere praeget af en reekke dilemmaer,
leerere ma navigere i og lgbende treeffe
beslutninger om (Molbaek, 2016).
Hvordan handterer man fx pa den ene
side at falge en malrettet plan for under-
visningen, og pa den anden side veere i
stand til at gribe det uforudsigelige, der
opstari madet med eleverne, uden at
strukturen i undervisningen smuldrer?
Og hvordan lykkes man med samtidig at
veere opmaerksom pa at udvikle et
staerkt feellesskab og tilgodese den
enkelte elevs individuelle behov?

Disse og andre praktiske dilemmaer ma
man som leerer lgbende arbejde med og
udvikle sig indenfor. Der er derfor behov
for, at man sammen pa skolerne har
fokus pa at dygtiggere sig inden for
klasseledelse som disciplin. Notatet her
er teenkt som et grundlag for det feelles
udviklingsarbejde, fx i teamregi.

Hvad er klasseledelse?

Der findes mange forskellige definitioner
af klasseledelse. | dette notat laegger vi
0s teet op ad den, der kommer til udtryk
i rapporten Ro og klasseledelse i folke-
skolen (Sendergaard m.fl., 2014).

Her forstas klasseledelse bredere end
tidligere, hvor der var tendens til at
reducere klasseledelse til disciplinering
og bekeempelse af uro. | den nye,
bredere opfattelse forstas klasseledelse



derimod som et sammensat begreb
og en kompleks praksis, hvor mange
elementer har betydning for udgvelsen.

Klasseledelse handler overordnet om at
etablere et milje i klassen, hvor eleverne
kan engagere sig i meningsfuld faglig
leering og udvikle sig socialt (Postholm,
2014). Derfor er et vigtigt mal med
klasseledelse at udvikle elevernes
kompetencer og evne til at agere i
klasseveerelset og holde fokus pa
undervisningen (Keilow m.fl., 2015).

Evnen til at lede en klasse er en forud-
seetning for at kunne levere god under-
visning (Keilow m.fl., 2015). Forskning
viser desuden, at leereren er en af de
vigtigste faktorer for elevernes leerings-
resultater (Nordenbo, 2014). Et studie
peger endda pa, at leererens made at
lede klassen pa og relationerne til
eleverne er de vigtigste faktoreri
leeringsarbejdet i skolen (Postholm,
2014). Nar elever har laerere, som bade
leder klassen og derudover har god
kontakt til eleverne, er elevernes faglige
praestationer hgjere, og deres hold-
ninger til faget er mere positive, end
man ser hos elever, der ikke har den
slags leerere (Postholm, 2014). Med
andre ord har leerere, der er dygtige
klasseledere, bedre mulighed for at
opna en positiv udvikling og gode
resultater for eleverne.

God klasseledelse i praksis

Men hvad gar disse dygtige leerere, nar
de praktiserer god klasseledelse?

Laeser man pa tveers af forskning i klas-
seledelse, tegner der sig (iszer i den
skandinaviske del af forskningen) et
billede af et begreb, der rummer flere
forskellige samtidige dimensioner, som
i praksis haenger meget taet sammen.
Kort fortalt peger forskningen pa, at
det har positiv betydning, nar leerernes
praksis er kendetegnet ved fglgende
tre dimensioner:

Laererne etablerer et leeringsmiljo
med tryghed, tydelighed og gode
arbejdsvaner

Laererne arbejder konkret med at:

« Skabe mulighed for koncentration,
bl.a. gennem et tydeligt fagligt fokus.

+ Have en hgj grad af styring og en hgj
grad af kontakt.

« Understatte en hensigtsmeessig brug
afit.

+ Indarbejde spilleregler og rutiner, men
ikke lade dem std alene.

+ Skabe et trygt leeringsmiljg, hvor
elevernes fejl ses som anledning til
refleksion og justering.

Leaererne tilretteleegger undervisning
med deltagelsesmuligheder for alle

Laererne arbejder konkret med at:

« Kommunikere intentioner med og
meningsfulde mal for undervisningen.

« Have fagligt fokus og skabe sammen-
haenge i undervisningen.

« Variere undervisningen og tilbyde
flere indgange til det faglige indhold.

« Have en klar og genkendelig ramme
og struktur for undervisningen.

+ Inddrage eleverne og give dem en
aktiv rolle i undervisningen.

+ Skabe rum for gensidig feedback
mellem leerere og elever i under-
visningen.

Laererne opbygger gode relationer
til eleverne og mellem eleverne.

Laererne arbejder konkret med at:

+ Mgde eleverne med omsorg, empati
og interesse.

+ Have hgje, positive forventninger til
eleverne og opmuntre eleverne til
at mestre opgavernes indhold.

« Veere opmaerksomme pa, at leererens
relation til enkeltelever pavirker hele
klassen.
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« Veere opmaerksomme pa, at laererens
relationsarbejde har indflydelse pa
elevernes indbyrdes relationer.

+ Made eleverne med retfeerdighed,
autoritet og myndighed og patage
sig lederskabet i klassen.

| praksis er disse dimensioner sa teet
forbundne, at de ikke kan betragtes
alene (Molbaek, 2016; Sgndergaard m fl.,
2014). Med andre ord bagr man fx ikke
kun fokusere pa at indarbejde gode
arbejdsvaner og hensigtsmaessig
adfeerd, men ogsa teenke pa de dimen-
sioner, der har at ggre med at tilrette-
laegge god undervisning og opbygge
gode relationer, som vigtige dele af
klasseledelsesarbejdet. At dimensio-
nerne veever sigind i hinanden, betyder
0gsa, at arbejdet med én del af klasse-
ledelse vil pavirke de andre.

Ingen lette losninger

At udgve klasseledelse er langt fra
simpelt. Nar man laeser de kommende
sider, er det vigtigt at have den kom-
pleksitet for gje, som kendetegner
udavelsen af klasseledelse, samt

den kontekst, arbejdet med klasse-
ledelse foregari.

Notatet skal derfor ikke ses som et
udtryk for, at man med henvisning til
forskningslitteraturen let og enkelt
kan oplese hverdagens dilemmaer
og realisere god klasseledelse.
Forskningens pointer kan derimod
veere med til at skabe refleksion over
arbejdet i en sammensat hverdags-
praksis.

Godt at vide, nar du laeser

Dette vidensnotat er baseret pa en
systematisk vidensopsamling gennem-
fort for Undervisningsministeriet af
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA)
i2018/2019. Vidensopsamlingens
metode findes pa www.eva.dk/
viden-om.

Vidensnotatet skal bidrage til at give
laeseren et lettilgaengeligt overblik
over viden og resultater fra forsk-
ningen om klasseledelse.

De forskningsfund, som preaesenteres

i notatet, er udvalgt, fordi de kan
vaere med til at kvalificere og inspirere
leereres klasseledelsespraksis. Men

de fortzeller ikke det hele. Brug derfor
gerne notatet som afszet for videre
laesning.

Forslag til litteratur er anfert bagest
i notatet.
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Klasseledelse er et
forskningsfelt i udvikling

Historisk er der sket en stor udvikling
inden for forskningen i klasseledelse.
Man kan tale om flere forskellige
skoler eller traditioner, og de adskiller
sig ved forskelligt fokus og ved at
forsta begrebet pa forskellige mader.
Vi praesenterer her kort tre forskellige
forskningsmaessige tilgange til klasse-
ledelse, som illustrerer, hvordan
feltet og forstdelsen har udviklet sig
gennem tiden.

Den behavioristiske
tilgang

Den empiriske forskning i klasse-
ledelse havde sin begyndelse i midten
af 1900-tallet. Her foretog psykologer
en reekke forsgg i laboratorier med
fokus pa adfeerdsregulerende leere-
processer. Deres videnskabelige
tilgang var behaviorismen, og den
grundlaeggende ide var at fokusere
pa "objektiv observerbar” adfeerd

og pa, hvordan man kunne regulere
den gennem forskellige stimuli.

De tidlige klasseledelsesstudier
opererede dermed med et snaevert
klasseledelsesbegreb, hvor det
handlede om at undersgge, hvordan
elevers adfeerd blev pavirket af hhv.
belanning og straf. Frem til 1970’erne
dominerede behaviorismen klasse-
ledelsesomradet, og man fandt,

at belanning virker mere effektivt
end straf. Men siden har tilgangen
madt steerk kritik bade i Danmark

og internationalt, og i dag er det kun
én blandt flere mader, forskningen

i klasseledelse gribes an pa
(Sendergaard m.fl., 2014).

Den okologiske tilgang

| et opgar med behaviorismens
eksperimentelle laboratoriestudier

begyndte man fra 1960’erne og frem
at studere klasseledelse i hverdags-
situationer og i klasserummet.

Man forstod klasseledelse som et
dynamisk aspekt af undervisning,
der derfor ogsa matte undersages,
som det udfoldede sig i praksis.

Da fokus var pa samspillet mellem
mennesker, deres omgivelser og
miljg, har denne tradition faet
benaevnelsen den akologiske tilgang.
Klasseledelsesforskningen bevaegede
sig saledes vaek fra et sneevert fokus
pa disciplinering via straf og belen-
ning. | stedet begyndte man at
medtaenke sociale forhold, de fysiske
rum og undervisningens faglige ind-
hold og tilretteleeggelse som centrale
aspekter i klasseledelsesbegrebet.
Undersagelser inden for denne
tradition konkluderede, at udevelse
af klasseledelse har sterre betydning
for elevers adfeerd end discipline-
ringsteknikker, og at leerere kan fast-
holde elevernes engagement og
fokus og deemme op for forstyrrende
uro ved at arbejde forebyggende.
Det kan fx gares ved at etablere
hensigtsmeessige rutiner, smidige
overgange i undervisningen og give
eleverne tilpasse udfordringer, sa

de foler sig holdt til ilden. Den gkolo-
giske tilgang til klasseledelse er fort-
sat meget aktiv i dag (Sendergaard
m.fl., 2014).

Effektivitetsstudier

De sakaldte school effectiveness-

og teacher effectiveness-studier
undersgger sammenheenge mellem
elevers leeringsresultater (oftest
malt pa testresultater eller karakter-
gennemsnit) og laererkompetencer
pa hhv. skoleniveau og i relation

til den enkelte laerers handlinger.

De farste undersggelser inden for
denne tradition blev foretaget i USA
og England i slutningen af 1970’erne.
Man fandt bl.a., at elevernes udbytte
af undervisningen haenger sammen
med de leeringsbetingelser, skolen
tilbyder, og at det har betydning,
hvordan skolerne organiserer
arbejdet pa skole- og klasseniveau.
Siden er der kommet flere studier til,
som slar fast, at der er signifikante
sammenheenge mellem laereres
klasseledelse og elevers lzerings-
resultater. Fx fremmer det elevernes
leringsresultater, nar laerere sgrger
for, at der er indholdsmeessig klarhed
og struktur i undervisningen, og nar
eleverne bliver mgdt med hgje og
realistiske forventninger og tilpasse
intellektuelle udfordringer. Det virker
ogsad fremmende for laeringen, nar
miljeet i klassen er arbejdscentreret,
positivt og preeget af arbejdsro
(Sendergaard m.fl., 2014).

Det er et tilbagevendende forsknings-
resultat, at nar man ser pa elevers
leringsresultater, sa er forskellene
starre fra den ene klasse til den
anden pa samme skole, end for-
skellene mellem skoler. Derfor
konkluderes det, at leereren er den
enkeltfaktor, der har starst betydning
for elevers laeringsresultat. Det
konkluderes ogsa, at de tre leerer-
kompetencer, der bidrager til leering
hos barn og unge, er regelledelses-
kompetence, didaktikkompetence
og relationskompetence (Nordenbo,
2014). Selvom en lang reekke kritik-
punkter er blevet rejst i forhold til
effektivitetsstudierne, er det en
forskningstradition, der fortsat er
yderst produktiv.



Etabler et lzeringsmiljo
med tryghed, tydelighed
og gode arbejdsvaner

En dimension af klasseledelse handler om at etablere

et positivt leeringsmiljo med fagligt fokus. Det er vigtigt
at udvikle en kultur, som opleves som tryg af eleverne,

og hvor eleverne kan arbejde koncentreret om en faglig
dagsorden. Hoj grad af bade styring og kontakt er vigtigt
for leeringsmiljeet, ligesom det er vigtigt at fa indarbejdet
gode spilleregler og rutiner.
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Flere studier viser, at det har positiv
betydning for elevernes faglige udbytte,
nar det lykkes at opbygge et miljo og en
kultur i klassen, der er kendetegnet ved,
at leereren leder eleverne til at have en
hensigtsmaessig adfzerd, hvor de ikke
forstyrrer, men i stedet deltager i under-
visningen og har falgeskab til lzereren.
Det er dog ikke alle studier, som kan
pavise denne sammenhaeng (Nordenbo,
2014).

De naeste sider giver et indblik i forsknin-
gens bud pa, hvad det vil sige at etablere
et leeringsmilje med en hensigtsmaessig
adfeerd, og hvordan leerere kan prakti-
sere det, sa det far positiv betydning for
eleverne.

Forskellige forstaelser af
passende elevadfaerd

Det varierer kulturelt og historisk, hvad
der opleves som passende elevadfeerd,
og klasseledelse bliver derfor praktiseret
forskelligt i forskellige undervisnings-
kulturer. Man har med andre ord ikke
samme opfattelser af, hvad der er god
og acceptabel adfeerd i undervisningen
pa tveers af landegraenser.

| en dansk forstaelse vil man typisk
arbejde for et undervisningsmiljg med
tydelige rammer og samtidig have ele-
vernes alsidige sociale og emotionelle
udvikling i fokus (Keilow m.fl., 2015).
Desuden vil man i en dansk kontekst
typisk ikke anvende behavioristiske
interventioner, men snarere forsgge at
styrke laererens kompetencer til at skabe
en positiv, dialogisk og inkluderende
klassekultur (Ibid.).

Forst ro, sa leering - eller
omvendt

Der er sket et skift i maden at forsta det,
litteraturen beskriver som adfaerdsle-
delse. Hvor man tidligere mente, at det
var ngdvendigt ferst at skabe ro via
forskellige disciplineringsformer for
derefter at fokusere pa undervisning og
leering, gor nogle forskere nu op med
denne tilgang (Thybjerg, 2017). De
argumenterer for, at det forholder sig
omvendt: at nér undervisningen opleves
som god og gribende, er det med til at
sikre koncentration og engagement fra

Etabler et laeringsmilje med tryghed, tydelighed og gode arbejdsvaner

elevernes side. Tesen er, at nar under-
visningen skaber fagligt fokus og moti-
vation, vil der veere mindre behov for

at korrigere elevernes adfeerd. | trad
hermed peger nogle studier pa, at
succesfulde klasseledere fokuserer deres
opmeaerksomhed mere pd elevernes
leering end pa at skabe et helt stgjfrit
milje. Det er i den sammenheeng veerd
at bemaerke, at uro i en gymnasieklasse
kan have en anden - mindre synlig

- udtryksform end blandt yngre elever,
fx gennem computerspil eller chat pa
Skype og Facebook. Saledes kan elever

i en tilsyneladende rolig klasse vaere
aktive med ikke-faglige dagsordner,

og pa den made kan uroen foregéd uden
stgj bag computerskaerme (Agard, 2014).

Hoj grad af bade styring
og kontakt skaber

de bedste betingelser
for laering

Et af de forhold, der har betydning for
elevernes adfaerd, er leererens egen
adfeerd og kommunikation med klassen.
Laererens adfeerd afspejles nemligien
cirkuleer proces gennem elevernes
respons tilbage til laereren. Hvis leereren
i bade ord, handlinger og kropssprog
udviser en venlig adfzerd, vil elevernes
respons med stor sandsynlighed ogsa
veere venlig. Omvendt, hvis leereren
udtrykker distance over for eleverne, vil
eleverne ogsa respondere tilsvarende
(Agard, 2014).

Der eriledelsen af en klasse to forhold,
deriseer har betydning for elevernes
adfeerd: styring og kontakt. Styring i
denne sammenhaeng har at gare med
opmaerksomhed, organisering, struktur
og igangsaettelse af undervisningen,
mens kontakt har at gere med den men-
tale distance/neerhed, der er mellem
elever og laerere i undervisningen.
Laerere kan fremme et godt laeringsmiljo
ved at kombinere en hgj grad af styring
og en hgj grad af kontakt, hvor laereren
bade udtrykker en venlig adfeerd og
samtidig tager styringen. Det er den
klasseledelsesstil, som giver eleverne de
optimale betingelser for leering. Graden
af laererstyring er vigtigst. | klasser med
lav styringsgrad leerer eleverne mindre,
selvom eleverne kan have en god rela-
tion til laereren (Ibid.).

Digitale medier pavirker
elevernes opmarksomhed
i undervisningen

Noget af det, der tager plads i nyere
klasseledelsesforskning, er de digitale
mediers indflydelse pa bade under-
visningen og pa elevernes adfeerd i
undervisningen. Hvor computere og
anden teknologi pé& den ene side med-
farer en raekke nye muligheder for inter-
aktion samt nye mader at understgtte
elevernes laereproces, folger der sam-
tidig en raekke udfordringer (Agard, 2014;
Teekke & Paulsen, 2015). Et studie peger
eksempelvis pa, at computerskeerme i
undervisningen fysisk set kan skabe
barrierer for relationsdannelsen pa
grund af mindre gjenkontakt, udsyn og
tilgeengelighed i rummet (Agard, 2014).
Hvis eleverne finder undervisningen
irrelevant, eller det faglige niveau ikke
rammer, er det desuden let at blive
afledt gennem spil eller sociale medier.
Blandt andet derfor bliver det en bun-
den opgave for leereren at vaere med til
at skabe en kultur for, hvornar det virker
forstyrrende at bruge digitale medier i
undervisningen, og hvorndr og hvordan
det er hensigtsmaessigt at bruge digitale
medier i klassen, herunder ogsé under-
stotte de muligheder, teknologien giver
i en undervisnings- og laeringssammen-
heeng (Agard, 2014; Teekke & Paulsen,
2015).

Spilleregler og rutiner
kan vare virksomme
- men kan ikke sta alene

En made at understatte et godt laerings-
miljg med en hensigtsmaessig elev-
adfeerd pa er ved at arbejde med spille-
regler og rutiner i undervisningen
(Schmidt, 2015; Agard, 2016). Er der
indarbejdet gennemskuelige og selv-
falgelige spilleregler, hjeelper de til at
guide eleverne. De understatter dermed,
at leerer og elever kan rette opmeerk-
somhed mod det indholdsmaessige
uden at skulle bruge energi pa forhand-
linger undervejs. For eksempel kan faste
rutiner for gruppearbejde hjaelpe med
at holde det faglige fokus ved skift og
overgange i undervisningen.



Det er vigtigt at indarbejde spilleregler
og rutiner i begyndelsen af skolearet
(Sgndergaard m fl,, 2014; Agérd, 2016),
sa klassen fra starten far skabt en kultur
med fokus pa faglig leering. Eleverne kan
ogsad med fordel selv veere med i proces-
sen omkring formulering af reglerne
(Alter & Haydon, 2017).

Nogle elever eftersparger, at spilleregler
og rutiner er tydeligere og handteres
mere ensartet af laererne. De oplever
nemlig, at laererne efterlever de samme
spilleregler ret forskelligt og dermed
uforudsigeligt for eleverne (Halvorsen,
2014). Det kan fx gares ved, at klassens
leererteam arbejder sammen om at
finde en faelles ramme for gruppe-
arbejde, siddepladser eller forberedelse.

Star spilleregler og rutiner alene, er det
imidlertid ikke nok, og i sig selv har de
kun en lille effekt pa elevernes adfeerd

i klassen (Alter & Haydon, 2017).

Etabler et laeringsmilje med tryghed, tydelighed og gode arbejdsvaner

Tryghed til at forsege
og fejle

Det har betydning, at der skabes et
leeringsmiljg, hvor eleverne kan veere
abne om det, der er vanskeligt for dem,
og hvor fejl ses som en mulighed for
leering (Schmidt, 2015). Det vil sige, at
der ma veere opbygget en tryghed i
undervisningen og i relationen mellem
lzerer og elev og mellem eleverne ind-
byrdes, sa eleverne ikke er bange for at
kaste sigud i at afprave og forsgge sig
med det stof, de skal leere, selvom det
indebaerer at fejle. Leerere bar opmuntre
eleverne til at veere zerlige om det, de
har vanskeligt ved. Det kan fx ske ved,
at leereren anerkender elevernes forslag
i klassediskussioner som vigtige bidrag
til den feelles laereproces, sé& processen,
og ikke kun resultatet, kommer i fokus.

Gymnasielaerere har en dobbeltrolle
som bade underviser og bedgmmer.
Derfor kan det veere gavnligt at skelne

Centrale forskningspointer
om leeringsmilje med tryghed,
tydelighed og gode arbejdsvaner

Det har positiv betydning, nar laereren:

mellem to rum i undervisningen; gve-
rummet og preverummet, sd det ogsa
over for eleverne bliver markeret, at
undervisningen farst og fremmest er

et gverum, hvor de trygt kan bidrage

til eksempelvis klassediskussioner uden
at bekymre sig om at blive bedemt pa
deres udtalelser (EVA, 2017).

En anden og meget konkret ting, laereren
kan vaere opmeerksom pa i forhold til
elevernes tryghed, er det fysiske rum og
den made, eleverne positionerer sigi
rummet. Studier viser, at de elever, der
sidder naermest laereren, har en mere
direkte kontakt med leereren end de
elever, der sidder bagerst, som dels

har sveerere ved at hgre og se leereren,
og dels skal passere flere raekker af
andre elever, nar de skal have kontakt
til leereren. Derfor kan en siddeplads

pa bagerste raekke udgere en mental
barriere for aktiv deltagelse fx i diskus-
sioner pd klassen (Agé rd, 2014).

+ Skaber mulighed for koncentration, bl.a. gennem et tydeligt fagligt fokus.

Har en hgj grad af styring og hgj grad af kontakt.

Understgtter en hensigtsmaessig brug af it.

Indarbejder spilleregler og rutiner, men ikke lader dem sta alene.

Skaber et trygt leeringsmiljg, hvor elevernes fejl ses som anledning til refleksion og justering.




Tilrettelaeg undervisning
med deltagelsesmuligheder
for alle

En vigtig dimension af klasseledelse handler om at lede
elevernes leering og om at tilrettelaegge undervisningen,
sa den skaber deltagelsesmuligheder for alle elever.

God og motiverende undervisning kan bidrage til at holde
elevernes fokus pa undervisningen.
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Flere studier peger p3, at leererens didak-
tiske strategier og ledelse af laerings-
processer har betydning for elevernes
deltagelse i undervisningen og for deres
leering. Der er altsa tale om en forstaelse
af klasseledelse, hvor selve undervis-
ningens tilretteleeggelse kan bidrage

til at holde elevernes fokus pa under-
visningen og herigennem skabe koncen-
tration og engagement og mindske
forstyrrende adfzerd (Halvorsen, 2014;
Schmidt, 2015, Postholm, 2013a;
Samuelsson & Samuelsson, 2017).

Pa de naeste sider uddybes, hvordan
leerere ifalge forskning kan arbejde med
at tilretteleegge motiverende under-
visning i relation til klasseledelse.

Intentioner med og mal
for undervisningen

Det har positiv betydning for elevernes
lzering, at laererne tager stilling til, hvad
der erintentionen med undervisningen,
og er dygtige til at kommunikere det til
eleverne, sa det er meningsfuldt for dem
(Krumsvik, 2014; Sendergaard m.fl.,,
2014).

P& samme made har det positiv betyd-
ning for eleverne, at leereren opstiller
fagligt realistiske mal for elevernes
lzering og drafter og evaluerer malene
med eleverne, ligesom det er vigtigt, at
leererens forventninger til eleverne geres
konkrete og meningsfulde, sa det er
tydeligt for eleverne, bade hvad der
forventes af dem, og hvordan de kan
imadekomme forventningerne. Laererne
skal udfordre alle elever pa deres aktu-
elle udviklingsniveau og fokusere pa den
enkelte elevs potentiale og motivation
for at leere (Schmidt, 2015; Sendergaard
m.fl., 2014; Plauborg, 2017).

Fokus pa faglig mening
og sammenhange
i undervisningen

Nar laereren tilretteleegger og gennemfa-
rer god og motiverende undervisning, er
det som tidligere naevnt muligt at skabe
et laeringsmaessigt rum med mindre uro
og forstyrrende adfeerd (Samuelsson

& Samuelsson, 2017; Schmidt, 2013).
Laerere kan komme til at afbryde deres
eget undervisningsflow, hvis de slar

ned pa samtlige forstyrrelser i klassen.
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Derfor anbefaler forskningen, at leereren
irettesaetter pa en diskret made, sa
flowet i undervisningen ikke forstyrres
(Postholm, 2013b). Ligeledes anbefales
det at vaere konkret i sin sprogbrug og
forteelle eleverne, hvad man gnsker af
dem, i stedet for at papege det negative.
Et eksempel pa konkret sprogbrugien
gymnasieklasse er: "Jeg vil gerne have
fuld koncentration nu” i stedet for "Kan

I ikke lige prove at veere lidt stille?”
(Agérd, 2016). Nar leereren formar at
fastholde fokus pa det faglige indhold,
kan det sd at sige smitte eleverne og
engagere dem til ogsa bevare fokus pa
undervisningen og det faglige indhold.
P& den made kan man minimere elever-
nes opmaerksomhed pa de potentielt
forstyrrende aktiviteter.

For at na elevernes opmeerksomhed i
undervisningen ma laereren fokusere pa
at gore det faglige indhold meningsfuldt
og udfordre eleverne pa et passende
fagligt niveau (Plauborg, 2017;
Sendergaard m.fl.,, 2014). Leereren ma
forklare det faglige indhold grundigt,
bl.a. ved at dele sit faglige og didaktiske
overblik med eleverne og skabe sam-
menhaeng pa tveers af fagets elementer
(Plauborg, 2017; Schmidt, 2013, 2015;
Sendergaard m.fl,, 2014). Fx bidrager det
positivt til elevernes leering, at leereren
skaber sammenhaenge mellem nyt og
tidligere leert stof eller kobler nyt stof til
elevernes konkrete hverdagserfaringer
(Nordenbo, 2014; Schmidt, 2015;
Samuelsson & Samuelsson, 2017).

Varieret undervisning
inden for genkendelige
rammer og strukturer

Det fremmer elevernes leering, at
undervisningen har en tydelig struktur
(Sendergaard m.fl.,, 2014; Agard, 2014).
Samtidig profiterer eleverne af en varie-
ret undervisning med mulighed for at
arbejde differentieret med det faglige
indhold, eksempelvis gennem ind-
dragelse af mere praktiske og selv-
staendige arbejds- og undervisnings-
former. En del af argumentet for varia-
tion i undervisningen er, at det fokuserer
og virker motiverende, nar eleverne far
mulighed for at arbejde med et fagligt
indhold pa flere mader og malrettet
deres forskellige forudsaetninger
(Thybjerg, 2017; Plauborg, 2017,

Sendergaard m.fl., 2014). Med andre
ord bgr laereren variere undervisningen,
sa eleverne kan arbejde med forskellige
faglige tilgange til stoffet, men inden
for en genkendelig ramme og struktur.
Selvsteendige arbejdsformer, sdsom
projektarbejde, kan umiddelbart synes
ustrukturerede, men sadan forholder
det sig ikke nadvendigvis. Tveertimod
kreever det en tydelig rammesaetning fra
leererens side at sikre, at eleverne kan
arbejde selvsteendigt og vedholdende
med et projekt (Agard, 2014).

Eleverne som aktive
deltagere i undervisningen

Klasseledelse handler ogsa om at
organisere og lede processer og aktivi-
teter i undervisningen, hvor eleverne
inddrages og gares til aktive deltagere
(Postholm, 2013a, 2014). Det har betyd-
ning, da elevernes aktive engagement

i det feelles kan virke motiverende

for laeringen (Nielsen, Murning og
Katznelson, 2017; Thybjerg, 2017).

Samtidig stiller det ogsa krav til leereren
om, hvor og i hvilke sammenhaesnge det
giver mening at inddrage eleverne. Der
skal med andre ord veere en sammen-
heeng mellem de forhold, eleverne
inviteres til at have indflydelse p3, og
elevernes muligheder for indflydelse.
Inddragelse, der ikke kan realiseres i
praksis, kan fgre til resignation hos
eleverne (Nielsen m.fl., 2017).

Det har desuden positiv betydning for
elevernes laering, nar inddragelsen af
dem sker ved en leeringsorienteret dia-
log og en god relation mellem lzerere og
elever (Postholm, 2013a). For at skabe
en dialog om undervisningen kreever
det for det farste, at laereren ikke kun
anvender en monologisk kommunika-
tion (Sendergaard m.fl., 2014). For det
andet ma leereren fokusere pa leerings-
processer frem for blot resultater.
Laereren kan fx gere brug af nysgerrige
og abne spargsmal samt processpargs-
mal. Laereren kan ogsa invitere eleverne
til at argumentere for eller forklare deres
brug af forskellige metoder, lgsnings-
modeller og lignede (Postholm, 20133;
Schmidt, 2015; Samuelsson &
Samuelsson; 2017).



Det stiller krav til lzereren atindgé i
sadanne dialoger. Leereren méa autentisk
og nysgerrigt interessere sig for elevernes
bidrag og reesonnementer og justere
egne argumenter og lasningsforslag
som falge af elevernes deltagelse i drof-
telserne og deres input generelt (Nielsen
m.fl., 2017; Samuelsson & Samuelsson,
2017). Et fokus pa leereprocesser og
elevinddragelse medfarer, at eleverne
bliver mere trygge ved at deltage i
undervisningen - ogsa nar de ikke har
det endelige resultat. Det bliver legitimt
at deltage i processen, bruge forskellige
arbejdsmetoder og dele sine tanker og
udfordringer som indgang til forstaelse
og feelles leering (Schmidt, 2015;
Samuelsson & Samuelsson, 2017).

Det har positiv betydning for elevernes
leering, nar leereren inddrager og giver
eleverne medansvar (Krumsvik, 2014,
Postholm, 2013a). Det kan fx veere ved
medbestemmelse i valg af aktiviteter,
produkter eller arbejdsmetoder
(Krumsvik, 2014; Halvorsen, 2014).

Et studie beskriver eksempelvis, hvor-
dan en laerer lader eleverne anvende
deres egne arbejdsmetoder frem for
hans, hvis de kan argumentere i til-
streekkelig grad for, at metoden egner
sig til opgavelasningen (Samuelsson
& Samuelsson, 2017).

Tilrettelaeg undervisning med deltagelsesmuligheder for alle

Undervisningen som rum
for gensidig feedback

Evaluering og feedback er vigtigt for
elevernes udvikling og lzering (Sender-
gaard m.fl., 2014; Postholm, 2013a;
Nordenbo, 2014). Det er sdledes ogsa
vaesentlige elementer i klasseledelse.

God feedbackpraksis er kendetegnet
ved klare vurderingskriterier og en
tydelig ramme for laerernes feedback
og evaluering af eleverne. Kriterier og
forventninger til eleverne deles med og
udarbejdes i samarbejde med eleverne,
sa de forstar, hvad de vurderes pa og
modtager feedback for (Sandvik, 2013;
Postholm, 2014).

Der er grundlaeggende tre spargsmal,
lzereren i samarbejde med eleven ma
stille sig i relation til god feedback-
praksis i gymnasiet:

1) Hvor skal jeg hen?

Feedbacken bliver derved en made at
udpege en retning for elevens leering.
Derfor ma feedbacken tage afsaet i
forstaelige og meningsfulde laeringsmal
formuleret i feellesskab af leerer og elev.

Centrale forskningspointer
om undervisning med
deltagelsesmuligheder for alle

Det har positiv betydning, nar laereren:

+ Kommunikerer intentioner med og mal for undervisningen.

Har fagligt fokus og skaber sammenhaenge i undervisningen.

2) Hvor er jeg nu?

| denne proces reflekterer eleven
sammen med leereren over, hvor i laere-
processen eleven befinder sig, hvad

han eller hun allerede kan, og hvordan
processen dertil har vaeret. P4 den made
rettes feedbacken mod elevens lzere-
proces, hvilket kan veere et gavnligt
fokus for gymnasieelever, hvor resultater
(isaer karakterer) ellers hurtigt kan blive
det dominerende omdrejningspunkt

for feedback. Ved at opna et indblik i

sin egen laereproces opnar eleven en
bredere indsigt, der ogsa kan overfares
til andre situationer. Det kan fx vaere
indsigt i, hvad der motiverer eleven,
hvad der opleves som sveert, og hvordan
eleven handterer udfordringer.

3) Hvordan kommer jeg videre?

Feedbacken ma veere handlings-
anvisende, sa det bliver tydeligt, hvad
der er neeste skridt i elevens faglige
udvikling (EVA, 2017).

Varierer undervisningen og tilbyder flere indgange til det faglige indhold.

Har en klar og genkendelig ramme og struktur for undervisningen.

Inddrager eleverne og giver dem en aktiv rolle i undervisningen.

Skaber rum for gensidig feedback mellem lzerere og elever i undervisningen.
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Opbyg gode relationer
til eleverne og
mellem eleverne

Gennem de senere ar har forskningen haft eget opmarksomhed
pé relationernes betydning for at skabe gode betingelser for
leering. Elevernes relation til leereren er nemlig noget af det,

der har allerstorst betydning for deres indstilling til at ga

i gymnasiet, deres oplevelse af fagene og deres engagement

i undervisningen. Det er derfor en vigtig del af klasseledelse

at opbygge relationer, hvor eleverne foler sig set, hort

og anerkendt.

12
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Laererens made at relatere til eleverne
pa spiller en vigtig rolle i udgvelsen

af klasseledelse. Det har nemlig stor
betydning for elevernes trivsel, leering
og motivation, om de har gode relatio-
ner til deres leerere (Klinge, 2017).

En leerer, som har god kontakt til
eleverne og er dben over for elevernes
egne initiativer, mindsker forstyrrende
adfeerd og mger elevernes lzering (Agard,
2014). Ogsé nar det kommer til elever-
nes selvtillid og autonomi, har gode
lzerer-elev-relationer positiv betydning
(Nordenbo, 2014). Det er derfor veesent-
ligt, at laerere arbejder for, at alle elever
oplever positive relationer i gymnasiet.

Gode lzerer-elev-relationer
er kendetegnet ved
omsorg, empati og
interesse

En god relation mellem lzerer og elever
er kendetegnet ved, at laereren viser
omsorg, empati og interesse for ele-
verne. Eleverne har brug for at maerke,
at deres leerer kender dem, stotter dem
og interesserer sig for deres person og
deres liv - ogsa uden for skolen
(Christensen & Mogensen, 2016). Med
andre ord har eleverne brug for at
meerke, at de er betydningsfulde i
klassen og for laereren, og at laereren
vil dem (Klinge, 2017). Omsorg, empati
og interesse kan fx opbygges ved, at
leererne hilser, nar de mgder eleverne
uden for klasselokalet, kender elevernes
navne og i det hele taget mgder dem
med oprigtig interesse, nysgerrighed
og dbenhed.

Eleverne ma marke,
at lzereren tror pa deres
potentiale

Det har stor betydning, at leereren ud-
viser en tillid til og en tro pa elevernes

potentiale (Postholm, 2014; Schmidt,
2015; Nielsen m.fl., 2017). Det kan fx ske
ved, at laereren stiller krav og udtrykker
hgje, positive forventninger til eleverne
- forventninger om, at alle elever kan
mestre opgavernes indhold og rykke sig
fagligt, hvis de stattes og udfordres af
leereren undervejs i processen, ligesom
det ervigtigt, at de bliver madt som
elever, der er motiverede for uddannelse
og leering.

Laerere, der formar at yde omsorg og
stette, samtidig med at de har hgje
forventninger og kraever noget af ele-
verne, er med til at understatte og
udvikle elevernes identitet som laerende.
Disse leerere opmuntrer eleverne til at
imadekomme kravene ved lgbende og
eksplicit at vise, at de tror p4, at eleverne
kan. Netop denne kombination er virk-
ningsfuld (Schmidt, 2015; Agard, 2014;
Nielsen m.fl., 2017). Leerere, der
omvendt ikke tror pa deres elevers
muligheder, er derimod med til at skabe
en marginaliseringsproces, som far
negativ betydning for elevers selv-
opfattelse og deltagelse (Sgndergaard
m.fl., 2014).

| forleengelse heraf er det vigtigt, at
leerere arbejder med at undga fastlaste
kategoriseringer. De ber arbejde malret-
tet med at vriste elever ud af eventuelle
fastlaste kategoriseringer som “den
stille”, "den stgjende”, "den umulige” og
i stedet fremhaeve positive egenskaber
hos de pagzeldende elever og lade disse
egenskaber fa plads og opmaerksom-
hed. Man kan ogsa engagere eleverne

i nye samarbejder og nye aktiviteter,
der kan vaere med til at tilbyde dem
nogle andre positioner og roller end
dem, de méaske folte sig fastlaste i
(Sendergaard m.fl., 2014).

Opbyg gode relationer til eleverne og mellem eleverne

Laererens relationer
til enkeltelever
pavirker hele klassen

Den made, laereren relaterer til den
enkelte elev pa, har indflydelse péa lzere-
rens relation til hele klassen og er med
til at pavirke alle elevers oplevelse af
leereren, undervisningen og faget
(Sendergaard m.fl., 2014; Plauborg,
2014). Det har altsa betydning for klas-
sen som helhed og for elevernes syn

pa hhv. leerer, fag og undervisning, om
leereren har gode eller darlige relationer
til enkelte elever. Er der elever i klassen,
som laereren har sveert ved at etablere
positive relationer til, er det vigtigt at
arbejde med dem, da de mindre gode
relationer sa at sige kan smitte af og
veere med til at tegne relationen til
klassen generelt.

Lzererens relationsarbejde
har indflydelse pa
elevernes indbyrdes
relationer

Det er ikke kun laerer-elev-relationerne,
der ervigtige i en skolekontekst og i
forbindelse med klasseledelsesarbejdet.
Ogsa elevernes indbyrdes relationer

er med til at praege undervisnings-
situationen og elevernes motivation
(Sendergaard, m.fl. 2014).

Oplever eleverne fx, at de har et tilhgrs-
forhold og gode venskaber i skolen?
Errelationerne til klassekammeraterne
kendetegnet ved tryghed og rumme-
lighed? Og laegger elevernes indbyrdes
relationer op til, at de engagerer sig?
Nar elev-elev-relationerne er positive,
har det betydning for elevernes delta-
gelse i undervisningen. Det kommer fx
til udtryk ved, at flere elever deltager,
og at der i hgjere grad er hjzelp at hente
indbyrdes blandt klassekammeraterne
(Schmidt, 2015). Det er derfor vigtigt,
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at leereren arbejder med at understatte,
at eleverne har gode relationer til
hinanden - bade fagligt og socialt.

Men mens der er en del fokus pa
betydningen af lzerer-elev-relationerne,
har elevernes indbyrdes relationer og
leererens rolle i den forbindelse vaeret
mindre i fokus. Laereren er imidlertid
en vigtig aktar, som har et ansvar for og
spiller en afgarende rolle i at opbygge
elevernes indbyrdes relationer
(Sendergaard m.fl., 2014).

Det er ikke kun i aktiviteter uden for
undervisningen, at elevernes relationer
udvikles. Det skeri alt det, der foregar
gennem de faglige aktiviteter i undervis-
ningen til hverdag. Her er det vigtigt at

veere opmaerksom pa, at den made,
hvorpa leereren relaterer til eleverne,
gver indflydelse pa elevernes indbyrdes
relationer (Sendergaard m.fl., 2014). Det
betyder, at laereren er med til at seette
rammerne for, hvordan der kommuni-
keres i klassen, og om der er gensidig
respekt, tryghed og anerkendelse -
0gsa eleverne imellem.

Autoritet, klarhed
og vaegt pa retfaerdighed

Den gode lzerer er ikke blot venlig og
empatisk over for eleverne, men eri
stand til at udvise lederskab, autoritet
og skabe struktur (Sendergaard m fl.,
2014; Agard, 2016). Laererens made at
made eleverne pa bgr sdledes ogsa

Centrale forskningspointer
om klasseledelse og det at opbygge

gode relationer

Det har positiv betydning, nar laereren:

Mader eleverne med omsorg, empati og interesse.

Opbyg gode relationer til eleverne og mellem eleverne

beere praeg af, at leereren er tydeligi sin
kommunikation til eleverne. Forskning
viser, at eleverne forventer, at laereren
giver klare og tydelige udmeldinger,
som giver undervisningen og miljget

i klassen en bestemt retning, de kan
forholde sig til (Sendergaard m.fl.; 2014,
Agard, 2016).

At leereren fremstar og agerer retfeerdigt,
er ogsa et vigtigt element i relationen
mellem leereren og eleverne. Det er
positivt, nar klasselederen er opmeerk-
som pa, at eleverne saetter pris pa rela-
tioner preeget af retfaerdighed og ret-
ningslinjer, som beskytter og respekterer
dem (Sendergaard m.fl., 2014).

Har hgje, positive forventninger til eleverne og opmuntrer eleverne til at mestre opgavernes indhold.

Er opmaerksom pa, at laererens relationer til enkeltelever pavirker hele klassen.

Er opmaerksom p3, at leererens relationsarbejde har indflydelse pa elevernes indbyrdes relationer.

Mader eleverne med retfeerdighed, autoritet og myndighed og patager sig lederskabet i klassen.
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Du star med en del af en samlet videnspakke

Dette vidensnotat indgar i en videnspakke, der indeholder en
raeekke forskellige produkter, der pa hver sin mide praesenterer
og leegger op til videre arbejde med vidensnotatets pointer om
klasseledelse i gymnasiet.

PowerPoint-praesentation
Praesenterer de vigtigste pointer
fra vidensnotatet og leegger op til,
at | kan videreformidle dem til
relevante modtagere.

Udviklingsredskab
Udspringer af pointer fra
vidensnotatet og laegger
op til, at I igangsaetter en

systematisk refleksions-
BB o og udviklingsproces

Vidensnotat
Baserer sig pa

en systematisk
vidensopsamling
om klasseledelse

i jeres team. i gymnasiet.
0
\ Vi

Eksempler pa praksis
Konkrete eksempler p& o
klasseledelse, som | kan —
bruge til at drefte jeres
egen praksis. —

Du kan finde udgivelser

y og produkter
om klasseledelse

i gymnasiet pa
www.eva.dk/viden-om
og www.emu.dk.
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Forslag til videre laesning

Den litteratur, der ligger til grund for vidensnotatet, er samlet
i litteraturlisten. Hvis du gnsker at laese mere om klasseledelse,
anbefaler vi nedenstiende udgivelser:

Padagogisk-didaktisk
litteratur om klasseledelse

Ingerslev, G. (2017). Klasseledelse. I:
Dolin, J., Ingerslev, G., & Jorgensen, H.S.,
(red.), Gymnasiepaedagogik: En grund-
bog. Kebenhavn: Hans Reitzel.

Plauborg, H., Andersen, J. V.,
Ingerslev, G. & Laursen, P. F. (2010).
Leereren som leder: Klasseledelse i
folkeskole og gymnasium. Kgbenhavn:
Hans Reitzel.

: Aktionsforskning og
: udviklingsarbejde om
. klasseledelse i gymnasiet

© Lund, L., & Boie, M. A. K. (2017).

i Erfaringsopsamling: relationskompe-
i tence og klasseledelse i gymnasiet - et
. aktionsforskningsprojekt. Center for

: Undervisningsudvikling og Digitale
Medier, Aarhus Universitet.

Louw, A. V., Agard, D., & Krogstrup, H.
K. (2017). Klasseledelse og faglige over-
gange: Et ministerielt udviklingsprogram
baseret pd forandringsteori. Institut for
leering og Filosofi, Aalborg Universitet.

Beck, S., & Paulsen, M. (2011).
Mangfoldighed og feellesskab: en etno-
didaktisk analyse af kursisttilgange

og klasserumskultur p& HF og VUC.
Gymnasiepaedagogik, Nr. 80, Institut
for Kulturvidenskaber, Syddansk
Universitet.
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Find hele materialet pa:
www.eva.dk/viden-om
www.emu.dk

Denne publikation formidler i kort form viden om
klasseledelse. Vi har valgt at kalde publikationen et
vidensnotat.

Vidensnotatets formal er at gore den aktuelle og mest
relevante forskning tilgeengelig for praktikere. Viden
ervigtig, nar man vil udvikle og forbedre uddannelse
og undervisning. Men viden udvikler ikke i sig selv
praksis. Viden fra litteraturen skal oversaettes og
omszettes for at give mening.

Det kraever forst og fremmest en kultur pa skolen,
som gor det vigtigt og legitimt at opsege viden

- fra litteraturen, fra kolleger og fra egen praksis.

Det kraever desuden en kultur, hvor de professionelles
egne erfaringer og faglighed bringes i spil, og hvor det
er betydningsfuldt lebende at undersgge og afpreve
nye vidensbaserede praksisformer. Fagrst da bliver de
fund fra litteraturen, som fx praesenteres her i videns-
notatet, et aktiv i forhold til at skabe stzerke uddan-
nelsesinstitutioner og professionel paedagogisk
praksis af hgj kvalitet.
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